A digitalizacio kihivasai

MELASZ

A leggyakoribb problémak az elektronikus
iratkezelésre valo attérés soran.

V. eSignDay 2025. junius 30.



A gazdalkodd szervezet dontéshozdja nem érti, miért
van sziksége digitalizaciora.

1. Jogszabalyi kotelezettség: 2018. januar 1. 6ta a
gazdalkodod szervezetek kotelesek
elektronikusan tartani a kapcsolatot az
allammal és hatésagaival.

2. Ehhez sziikséges az irathitelesités:

a) papir alapu irat esetén hiteles elektronikus
masolatot kell késziteni a benyujtashoz, illetve

b) eleve hiteles elektronikus okiratként kell
|étrehozni a beadvanyt.

Az AVDH kivezetésével a gazdalkodd szervezetek
maguk kotelesek gondoskodni a megfelel6
hitelesitésrol.



Nem latjak at, hogy a papirmentes miikodéssel az
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Papirkoltség

Nyomtatasi koltség

Postakoltség

Irattari koltség

Selejtezési koltség

Idéveszteség koltsége

Az ezekhez kot6d6é humanerdforras-koltség
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3. Rossz dontés

A nagy marketingzajban nem a megfelel6 aldirastipusra fizet el6 a szervezet.
Elektronikus alairas # digitalis aldiras

A "digitalis alairds" egy technoldgiai szakkifejezés, az un. "asszimetrikus", vagy
"kétkulcsos" alairds (PKI, azaz "Public Key Infrastructure’, vagy "Publikus
Kulesu Infrastruktura") technoldgiat jelenti.

Az "elektronikus alairas" jogi szakkifejezés, ami az alabbi megoldasokat jelenti:

1. "egyszer(" elektronikus aldirds (Simple electronic Signature, "SeS")

2. fokozott biztonsagu elektronikus alairds (Advanced electronic
Signature, "AeS")

3. mindsitett elektronikus alairas (Qualified electronic Signature, "QeS")

Ezek koziil a fokozott biztonsagu elektronikus alairdas és a mindsitett
elektronikus alairas digitdlis alairas is egyben.

Azaz az "egyszer(" elektronikus alairas nem digitdlis alairds. Pedig sajnos
rengeteg olyan szolgdltatas van a piacon, ami csak egyszer( elektronikus
alairast kinal, mégis nagyon dragan.

A kiilénboz4é tipusu elektronikus aldirdsokhoz kiilénb6zé joghatasok fliz6dnek.
A fenti alairas-tipusok koziil kizarélag a mindsitett elektronikus alairas
tekintetében mondja ki az eIDAS rendelet, hogy azt minden EU tagallamban el
kell fogadni és a kézi alairassal egyenértékiinek kell tekinteni.



Az elektronikus alairasok fajtai és joghatasuk
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4. Ragaszkodas a
papirhoz

1. Nem hasznaljak,

2. elektronikusan hitelesitett iratokat kinyomtatnak
(mdr 6nmagaban ez is felesleges),

3. majd érthetetlen okbdl a biztonsag kedvéért
meEg vissza is szkennelik,

4. Nem tudjak ellendrizni az elektronikus
alairasokat.

Mikozben tapasztalat, hogy azok a szervezetek is, ahol
nincs még bevezetve az elektronikus alairas, a papir
alapu dokumentumokat beszkennelik, és ezt
kovetéen csak a szkennelt iratokat hasznaljak, a papir
az irattarban landol.



Megoldas?

Tamogatott dontéshozatal - digitalizacios
szakért6 bevonasa

Elokészités: a meglévé iratkezelési folyamatok
egyénre szabott vizsgalata

A megfelelo szolgaltaté kivalasztasa
Edukacio: szervezet folyamatos bevonasa és
oktatasa

Fejlesztés: a meglévo iratkezelési rendszerek
atallitasa a papirmentes madkodésre
Partnerek bevonasa

A teljes lgyintézési/iratkezelési folyamat
atallitdsa papirmentes mukodésre (allami
szolgdltatasok integraldsa):



Az ligyintézés pillérei és digitalis személyiadat-tarca

Személyes Azonositas
okmannyal

KAU Ugyfélkapu+

Kézi alairas (Cégszeri
alairas)

Posta

Irattar

Pénztari befizetés /
“Sarga” Csekk /
illetékbélyeg
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